
Votre remise en service 

en vidéo 

 
Retrouvez les étapes de remise en 
service en suivant l’aide en ligne : 

https://www.regaz.fr/particulier/remise-
en-service-de-mon-installation.html
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Instructions de 
remise en gaz

IMPORTANT

www.regaz.fr
211 av. de Labarde - CS 1OO29 - 33O7O Bordeaux Cedex
SAS au capital de 28.5OO.OOO € 
RCS Bordeaux 382 589 125 - Code APE 3522 Z

gestionnaire du réseau de distribution de 
gaz naturel et gaz vert  
de 46 communes 

en Gironde

En cas de difficultés, 
 n’hésitez pas à nous contacter en 
téléphonant au numéro suivant :

SÉCURITÉ GAZ  
O5 56 79 41 OO

  

24 h. sur 24, 7 j. sur 7

En raison d’une intervention sur le 
réseau de distribution de gaz  
effectués le�������������������������������������������������������, 
nous avons fermé,  
par mesure de sécurité,  
le robinet de votre compteur de gaz.

Veuillez nous excuser  
pour cette gêne momentanée.

Vous pouvez procéder vous-même  
à la réouverture de ce robinet  
en suivant les instructions  
de ce document.

L’énergie est notre avenir, économisons-la !

RÉSEAU DE DISTRIBUTION 
DE GAZ NATUREL & GAZ VERT

Régaz-Bordeaux gère l’ensemble des interventions techniques 
sur le réseau de distribution de gaz naturel et gaz vert de 46 
communes girondines.
Régaz-Bordeaux assure ses missions de service public 
indépendamment des fournisseurs d’énergie.



Enfoncez 
le bouton 
rouge

Enfoncez 
le bouton vert
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Tournez la manette 
verte  
sur la position F,  
puis sur la position 0  
où elle doit se maintenir.
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La manette est en 
position horizontale (1)  
appuyez sur la 
languette, vers le bas 
et relâchez (2).

 � �

Tournez la manette  
vers le bas, puis  
remontez-la vers le haut 
où elle doit se maintenir.

  � �

Appuyez sur le 
bouton vert pour 
réarmer.
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�La manette est en position horizontale (1), appuyez 
sur le bouton (2) pour réarmer.

 �� �Manœuvrez 
le levier rouge 
vers le haut 
puis vers le bas 
(0) où il doit se 
maintenir.

 � �

Tournez le levier 
vers le haut, puis le 
ramener vers le bas, 
où il doit se maintenir.

  � �

La manette est en 
position horizontale, 
appuyez sur  
la manette  
pour réarmer.
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Merci d’effectuer,  
dans l’ordre,  

les opérations  
suivantes :

1
Fermez tous vos appareils (gazinière, 
chaudière, etc.) ou assurez-vous qu’ils sont 
bien fermés.   

�Identifiez votre compteur gaz, à l’aide du   
n° de PCE ou du N° de série du compteur 
indiqués sur votre facture gaz.

3
�Ouvrez le robinet de gaz, en tournant la 
manette  d’ ¼ de tour dans le sens inverse 
des aiguilles d’une montre.  La manette doit 
se trouver dans le sens du tuyau.

4
Si votre installation est équipée d’un 
régulateur, remettez-le en service en 
suivant le mode opératoire selon le 
modèle coché  ci-contre.

5 Suivez le mode opératoire coché pour remettre en service votre régulateur

Instructions   de remise en gaz
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Fermé Ouvert

N° de compteur

N° de PCE

Compteur sans régulateur (détendeur)

N° de compteur

N° de PCE

Compteur avec régulateur (détendeur)


